
PROCEDIMIENTOS PARA ENVIAR SU SOLICITUD AL PROGRAMA DE LOTERIA DE VISAS DV-2010 

El Departamento de Estado solo aceptará las solicitudes para el programa de lotería de visas de 

diversidad que se completen electrónicamente y sean enviadas a portal de internet 

www.dvlottery.state.gov durante el período de registro de solicitudes comprendido entre el mediodía 

del jueves, 2 de octubre de 2008 y el mediodía del lunes 1 de diciembre de 2008. 

 Todas las solicitudes para una persona serán descalificadas si se recibe más de una solicitud a 

nombre de ese individuo, independientemente de quien haya enviado la solicitud.  Usted puede 

preparar y enviar su propia solicitud, o pedir a otra persona que lo haga para usted. 

Una solicitud electrónicamente correcta mostrará una confirmación en pantalla que habrá de 

contener su nombre y un número de confirmación único. Usted podrá imprimir esta pantalla de 

confirmación para sus records utilizando la función de imprimir en su computadora .  A partir 

del 1 de julio de 2009, usted podrá chequear el estado de su solicitud abriendo el portal de 

internet de este programa y escribiendo su número de confirmación único así como su 

información personal. 

 No serán admitidas solicitudes enviadas en papel. 

El envío de todas las fotografías es muy importante.  Su solicitud puede quedar descalificada si las fotos 

que se exigen no son enviadas. Se deben enviar fotografías recientes de las siguientes personas junto 

con su formulario electrónico  de solicitud: 

 Usted 

 Su conyugue 

 Hijos no casados menores de 21 años en el momento del envío de la solicitud, incluyendo todos 

los hijos naturales y aquellos legalmente adoptados e hijastros, aún cuando alguno de estos 

hijos no resida con usted o cuando usted no pretenda que ninguno de ellos emigre según el 

programa de Diversidad de Visas. 

Usted no necesita enviar foto de aquellos hijos que ya sean ciudadanos americanos o residentes legales 

permanentes.  Las fotografías de grupo o familia no serán aceptadas; debe enviarse una fotografía por 

separado para cada miembro familiar.  Si usted no cumple con los requisitos del envío de las fotos para 

su conyugue e hijos, su solicitud resultará incompleta y deberá reenviarla.  La no aceptación 

electrónicamente por parte del sistema de la foto correcta para cada persona resultará en la 

descalificación del solicitante principal y la denegación de todas las visas del caso en el momento de la 

entrevista de solicitud de visa. 

 Una foto suya digital (en imagen), de su conyugue y de cada uno de sus hijos debe enviarse por 

internet conjuntamente con el formulario de solicitud de visa.  El archivo de imagen puede 

obtenerse a través de una foto nueva, o por medio de una fotografía escaneada. 

 Las solicitudes estarán sujetas a descalificación y denegación en aquellos casos en que las fotos 

no sean recientes, hayan sido manipuladas o no reúnan los requisitos explicados anteriormente. 
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Instrucciones para el envío de la fotografía digital (imagen). 

 

El archivo de imagen debe reunir las siguientes especificaciones técnicas y de composición y 

pueden obtenerse por alguna de estas vías: con la toma de una nueva imagen digital o 

escaneando una foto en papel.  Los solicitantes pueden comprobar si sus fotos son correctas 

utilizando el enlace de validación de foto que aparece en el portal de internet de este Programa 

de Visas de Diversidad antes de enviar las solicitudes.  El sistema de validación de foto ofrece 

consejos técnicos adicionales sobre la composición de la fotografía, así como ejemplos de cuáles 

fotos son aceptables y cuáles no lo son.   

 

Especificaciones de la composición: La imagen digital enviada debe ajustarse a las siguientes 

especificaciones de composición. De lo contrario, será descalificada. 

 

 Posición de la cabeza:  

-La persona debe mirar directamente de frente a la cámara. 

-La cabeza de la persona no debe estar inclinada hacia abajo, ni hacia 

arriba ni hacia los lados. 

-La cabeza de la persona debe cubrir aproximadamente el 50% del área 

de la fotografía. 

 

 Fondo: 

-A la persona se le debe tomar la fotografía con un fondo neutro, de 

color claro. 

-No se aceptarán fotos cuyo fondo esté oscuro . 

 

 Foco: 

-La foto debe estar bien enfocada. 

 

 Artículos decorativos: 

-No se aceptarán aquellas fotografías donde las personas aparezcan con 

espejuelos de sol u otros artículos que desvíen la atención del rostro. 

 

 Cubiertas y sombreros en  la cabeza:  

-Las fotos en las que los solicitantes utilicen cubiertas o sombreros en la 

cabezas serán aceptadas solamente si estos artículos se usan por 

creencias religiosas, y aún así, no pueden cubrir ninguna porción del 

rostro del solicitante.  Las fotografías de solicitantes que utilicen 

accesorios tribales u ornamentales que no sean específicamente 

religiosos por naturaleza, no serán aceptadas; las fotos de militares, 

personal de aerolíneas o de otro tipo que utilicen sombreros, no serán 

aceptadas. 



Se requiere que las fotos sean a color de 24 pixeles de profundidad.  Las fotos pueden descargarse 

desde una cámara hacia un archivo en la computadora, o pueden escanearse hacia un archivo en la 

computadora.  Si usted utiliza un escáner, la configuración debe indicar color o el modo a color.  Las 

fotos a color deben ser escaneadas con esta configuración, establecida como requisito del Programa de 

Visas de Diversidad.  Favor, lea los siguientes requerimientos adicionales para la utilización del escáner. 

Especificaciones Técnicas: 

El envío de la foto digital debe conformarse a las siguientes especificaciones o el sistema rechazará 

automáticamente la solicitud electrónica y lo notificará al que lo envía. 

 Toma de una nueva imagen digital.  Si se toma una nueva imagen 

digital, debe reunir las siguientes especificaciones: 

 

Formato de Archivo de la Imagen: La imagen debe estar en formato 

JPEG (Joint Photographic Expert Group) 

 

Tamaño del Archivo de la Imagen: El tamaño máximo del archivo de la 

imagen deberá ser de 240 Kilobytes (240KB) 

 

Resolución de la Imagen: 600 pixeles de alto por 600 pixeles de ancho. 

 

Profundidad de Color de la Imagen: 24-bits (Nota. Se requiere que las 

fotos sean a color. No se aceptarán las fotos en blanco y negro, ni las 

imágenes monocromáticas (de 2-bit), ni de 8-bit a color, ni de 8-bit en la 

escala de grises). 

 

Fotografías en Papel Escaneadas para Envío: Antes de escanear una foto en papel, esta debe reunir las 

especificaciones que se mencionaron anteriormente.  Si la foto reúne las especificaciones de color y de 

composición, escanee la foto con las siguientes especificaciones: 

Resolución del Escáner: Debe escanearse a una resolución de 150 puntos por pulgada (DPI) 

Formato de Archivo de la Imagen: Debe estar en formato JPEG (Joint Photographic Experts Group) 

Tamaño del Archivo de la Imagen: El tamaño máximo de la imagen será de 240 kilobytes (240KB) 

Resolución de la Imagen: 600 por 600 pixeles 

Profundidad de color de la Imagen: Color 24-bit (Nota: No se aceptarán fotos en blanco y negro, ni 

monocromáticas, ni de la escala de grises).  

 



INFORMACION NECESARIA PARA LA SOLICITUD ELECTRONICA 

Existe una sola manera de presentar la solicitud al Programa DV 2010.  Usted debe enviar el modelo DS 

5501, es decir el formulario electrónico de solicitud a este programa de DV, solamente accediendo al 

portal de internet www.dvlottery.state.gov.  Si este formulario no se completa en su totalidad, la 

solicitud quedará descalificada. Aquellos que envíen el formulario electrónico, deberán referirse a la 

siguiente información: 

1- NOMBRE COMPLETO -  (apellidos, primer nombre, segundo nombre) 

2- FECHA DE NACIMIENTO - ( día, mes, año) 

3- GENERO - (masculino o femenino) 

4- CIUDAD DE NACIMIENTO 

5- PAIS DE NACIMIENTO – El nombre del país debe ser el que esté vigente en la actualidad para el 

lugar donde usted nació 

6- PAIS DE ELEGIBILIDAD 

7- FOTOGRAFIAS – Asegúrese de incluir las fotos de su esposa y de todos sus hijos, si procede. 

8- DIRECCION POSTAL – Destinatario, dirección en la primera línea, dirección en la segunda línea, 

ciudad, pueblo, distrito, provincia o estado, código postal y país. 

9- PAIS DONDE USTED RESIDE ACTUALMENTE 

10- NUMERO TELEFONICO - opcional 

11-  CORREO ELECTRONICO – opcional 

12- CUAL ES EL NIVEL EDUCACIONAL MAS ALTO QUE USTED HAYA ALCANZADO HASTA HOY? – Usted 

debe indicar cuál de los siguientes niveles representa su mayor grado alcanzado: (1)Educación 

Primaria solamente, (2) Educación secundaria, sin especificar grado, (3) Educación Media 

Superior, indicar grado, (4) Escuela vocacional, (5) Algún curso Universitario, (6) Nivel 

Universitario obtenido, (7) Algún curso post-graduado, (8) Grado en Maestría, (9) Algún curso en 

nivel de Doctorado, (10) Algún doctorado obtenido 

13- ESTADO CIVIL – Soltero, casado, divorciado, viudo, o legalmente separado 

14- NUMERO DE HIJOS – Las solicitudes DEBEN incluir el nombre, fecha y lugar de nacimiento de su 

conyugue y de todos los hijos naturales y aquellos legalmente adoptados e hijastros que no 

estén casados y sean menores de 21 años en el momento del envío de su solicitud, aun cuando 

usted ya no esté legalmente casado con el padre o la madre de esos hijos, y aún cuando el 

conyugue e hijo no residan con usted o no tengan planes de emigrar con usted  (no incluya a los 

hijos que ya sean ciudadanos americanos o residentes legales permanentes).  Recuerde que los 

hijos casados y aquellos mayores de 21 años o de más edad no son elegibles para participar en 

esta Lotería de Visas de Diversidad. Sin embargo, las leyes americanas protegen a los niños en 

referencia a la edad en determinadas circunstancias. Si por ejemplo,  su solicitud electrónica fue 

presentada antes de que su hijo soltero cumpliera los 21 años, y ese hijo cumple 21 años antes 

de la entrega de visa, entonces él o ella serán tratados como si fueran menores de 21 años a 

efectos de los objetivos para el procesamiento de visas.  El hecho de no mencionar a todos los 

hijos que puedan resultar elegibles traerá como consecuencia la descalificación del solicitante 

principal y la denegación de todas las visas del caso en el momento de la entrevista de visa. 
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15- INFORMACION DEL CONYUGE - Nombre, fecha y lugar de nacimiento, género, ciudad o pueblo 

de nacimiento, país de nacimiento y fotografía.  Omitir el nombre del conyugue traerá por 

consecuencia la descalificación del solicitante principal y por tanto la denegación de todas las 

visas del caso en el momento de la entrevista. 

16- INFORMACION SOBRE LOS HIJOS – Nombre, fecha y lugar de nacimiento, pueblo o ciudad, país 

de nacimiento y fotografías. Favor incluir todos los hijos a los que se hacen referencia 

anteriormente en el punto # 14. 

 

 

 

 

 

   

  


